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INFORME DE EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS

Objetivo general:
Dar a conocer el resultado de |la Evaluaciéon de Gestion por Dependencias del afio
2020.

Alcance:

Verificar la gestién desarrollada por las siete (7) dependencias de la Contralora
Municipal de Tulud en la vigencia 2020, con fundamento en la evaluacién
cuantitativa y cualitativa del grado de ejecucion de los compromisos establecidos en
la planeacioén institucional y plasmados en el plan de accion.

1. AREAS MISIONALES

La conforman la dependencia de control y vigilancia fiscal, responsabilidad fiscal y
participacién ciudadana
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2. AREA ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS

Compuesta por las dependencias de secretaria general, presupuesto, contabilidad,
talento humano y tics.
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A continuacion, se detalla el consolidado de los resultados obtenidos en las
diferentes areas de la Controlaria Municipal en lo que respecta al cumplimiento de
los objetivos misionales durante la vigencia 2020:

AVANCE DE PLAN DE ACCION POR AREAS CON CORTE A DICIEMBRE 31

DE 2020
AREAS MISIONALES k= % AVANCE PLAN DE
ACTIVIDADES ACCION
Control Y Vigilancia Fiscal 10 100%
Responsabilidad Fiscal 4
Participacion Ciudadana 7 100%
Total actividades ol
Cumplimiento de plan de accién area misional 100%
AREAS ADMINISTRATIVAS Y # % AVANCE PLAN DE
FINANCIERAS ACTIVIDADES ACCION
Secretaria General 1 100%
Presupuesto y Contabilidad 4 100%
Talento Humano 3 100%
Tics 1 100%
Total actividades area 9
administrativa y financiera '
Cumplimiento del plan de accion area 100%
administrativa y financiera
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION CORTE AL 100%
31 DE DICIEMBRE DE 2020

Tabla No.1: Clasificacion de rangos y cumplimiento

Criterio Valor Minimo Valor Maximo

Insatisfactorio 0 65%
Aceptable 65% 85%
Satisfactorio 85% Sin limite

No aplica (N.A.)

Cuando no hay meta
programada en el
periodo

Cuando no hay meta
programada en el
periodo
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CONCLUSIONES

1. Es importante sefalar que todas las 30 actividades establecidas dentro del plan
de accidn, presentan con corte al 31 de diciembre de 2020 resultados del 100%, es
decir se cumplié a cabalidad con su ejecucion.

De igual manera se resalta que 2 actividades pertenecientes al objetivo 1 y cuyos
responsables de su ejecucion es el area misional de la Contraloria Municipal de
Tulua, como son las actividades de: “1.1.6.Mejorar los resultados de la Entidad, a
través del fortalecimiento del mecanismo de Beneficios del Control Fiscal’, se
proyecté cumplir con una meta de al menos 3 sujetos de control acogidos al
beneficio fiscal, duplicandose la meta alcanzada y demostrando resultados efectivos
por parte de la Unidad de fiscalizacion de la Contraloria Municipal de Tulua, al ser 6
sujetos de control que se acogieron a este beneficio, por valor de $30.863.727.

También la actividad “1.2.2. sensibilizacién a los sujetos de control en el adecuado
manejo de los recursos publicos”, sobrepasoé los porcentajes de meta proyectada,
ya que se proyect6 una meta de 1 capacitacion a sujetos de control, pero gracias a
la gestién realizada por el Despacho de la Contralora y la unidad de fiscalizacién se
logré duplicar este resultado y brindar 2 capacitaciones a los sujetos de control en
temas de vigilancia y control fiscal del Municipio de Tulua.

En relacion a la actividad perteneciente al objetivo No. 2 y cuyos responsables es
el area de participacion ciudadana, actividad denominada: “2.3.3. Generar espacios
De cara a la comunidad que permita la retroalimentacion con la ciudadania tuluefa”,
estos espacios se venian realizando en diferentes sectores del Municipio de Tulua,
donde la Contraloria Municipal de Tulua realizaba actividad de descentralizacién
administrativa, todos los funcionarios de la entidad se desplazaban a estas
comunidades y a través de charlas de informacién se socializaba a la tuluefios
acerca de la misiéon y la gestion institucional, se atendian de forma inmediata
inquietudes y también se recolectaban PQRS de la ciudadania participante en estos
eventos. Teniendo en cuenta que a través del articulo 202 de la Ley 1801 de 2016,
el Gobierno nacional faculto a los alcaldes municipales para implementar medidas
en el marco de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, por lo tanto la
Alcaldia Municipal de Tulua suspendid en todo el municipio las reuniones,
aglomeraciones, actividades econédmicas, sociales o civicas, religiosas o politicas,
entre otras.

El area de participaciéon ciudadana con la aprobacion del Despacho de la sefiora
Contralora, opté como reemplazo de esta actividad impulsar a través de boletines
en los canales digitales institucionales los medios que la comunidad tuluefia puede
acceder para radicar sus peticiones, quejas y reclamos, de este mismo modo y en
articulacion con el area de las Tics, se desarroll6 una mejora al canal virtual de
PQRS que se encuentra ubicado en la pagina institucional de este 6rgano de
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control, directamente en el Subcomponente 5 de Monitoreo del Acceso a la
Informacion Publica: Esta actividad se encuentra directamente relacionada con el
proceso de ventanilla unica y participacién ciudadana, pues hace referencia a las
solicitudes de informacién publica por parte de la ciudadania, con esta mejora se
pretende que la ciudadania pueda tener los numeros de radicado de sus solicitudes
de manera inmediata en el medio que lo determine (correo electrénico, mensaje de
texto, y via WhatsApp), y de este modo realizar una trazabilidad de su respuesta.

2.. Teniendo en cuenta que el cumplimiento en las metas establecidas para cada
uno de los objetivos institucionales contenidos en el plan de accién de 2020 obtuvo
un resultado del 100% en su cumplimento, la oficina de control interno concluye que
todas las dependencias de la Contraloria Municipal de Tulua muestran cumplimiento
satisfactorio referente a sus compromisos de acuerdo al resultado final.

3. La dependencia de participacion ciudadana debe seguir optimizando los canales
virtuales que tiene dispuesto la Contraloria Municipal de Tulua con el objetivo de
que la comunidad Tuluefia radique sus PQRS y participe en los eventos y
actividades programadas y se generen espacios de cara a la comunidad que
permitan la retroalimentdcion la ciudadania tuluena”,

Jefe/Oficina ASesora de Control Interno



